LA CONVIVENCIA A LA NOSTRA ESCOLA

El document que us presentem conté informacié respecte a les normes de
convivéncia.

Fou aprovat pel nostre Consell Escolar i és un document sotmés a continua
revisio.

El marc normatiu on s’estableixen les bases de la convivéncia als centres
escolar de la Comunitat Valenciana és el Decret 39/2008 de 4 d’abril, DOCV
5738. Podeu polsar damunt del enlla¢ per a obtenir una copia de l'original en
pdf.

Com sempre, si teniu algun dubte o consulta podeu posar-vos en contacte amb
la  Direcci6, ja siga personalment o enviant un correu a
direccio@escolaeldrac.com


http://www.escolaeldrac.com/docs/comhofem/decretconviure.pdf
TONI
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PLA DE CONVIVENCIA

1.- INTRODUCCIO: SITUACIO | CARACTERISTIQUES DEL CENTRE. LINEA
EDUCATIVA:

El Drac és una Societat Cooperativa de treballadors associats. Esta situada en
El Vedat de Torrent (Valencia). Té un total de 13 unitats, una per nivell i inclou els
ensenyaments d"Educacio Infantil (2on Cicle) fins a 4t de I'ESO.

Som una escola laica integrada en el seu entorn social, oberta a tot tipus
d’alumnat, integradora i amb un model de gestio democratica i participativa, intentant
aconseguir un ambient de situacions innovadores, motivadores i d"esforg.

En el nostre centre ens identifiquem amb els valors, objectius i principis de la
cooperacid. Entenem |"educacio com la participacio en el procés maduratiu i formatiu
de la persona, adoptant un paper autocritic i transformador en quant a la societat.

2.- LA CONVIVENCIA EN EL DRAC:

L'escola és un dels primers espais, després de la familia, on els xics i xiques
estableixen relacions socials. També és inevitablement el reflex de la vida, d'una
societat que en els Ultims anys ha viscut uns canvis molts profonds i rapids. Estem
vivint dins d’'una societat on les linees entre lo permés i prohibit, entre el que es pot o
no fer, entre el que es considera bo o roi, no estan bé definides.

Un altre factor significatiu és la cultura del presentisme: el que interessa és el
plaer facil, I'exit rapid, I'enriquiment immediat, el tindre és més important que el ser.

Sense cap dubte, és important adquirir coneiximents, pero0 també ho és
desenvolupar la inteligéncia i encara més aprendre valors.

El nostre Pla de Convivéncia pretén donar unes bases de pensament i

d’actuacio per a les families, alumnes, professors/es, curadors/es i personal de
Servei, al voltant de la prevencid i resolucio de conflictes.

3.- PROCEDIMENT D’ACTUACIO ORIENTAT A LA PREVENCIO:

A través del Pla d’Actuacié Tutorial (PAT) del centre, es defineixen els
objectius a assolir en tots els ambits de I'escola.

La participacid, implicacio i cooperacio son els objectius fonamentals per tal
de facilitar una bona convivéncia.

Tots els treballadors/es, alumnes i families intentarem:

- Donar a conéixer les pautes i respectar la normativa i mode d’actuar del centre a tots
els membres de I'escola.

- Establir relacions de comunicacié entre tots els membres de la comunitat educativa.
- Facilitar la incorporacio de I'alumne al centre.



- Fomentar relacions positives i d'igualtat entre els companys. Escoltar, expressar
sentiments adequadament.

- Fomentar habilitats socials basiques de comunicacid i convivéncia.

- Propiciar habits de treball i estudi.

- Motivar i donar explicacions previes als alumnes.

- Aconsellar i orientar als alumnes i families en la problematica particular de la seua
etapa evolutiva, i en els elements que s'han de tindre en compte per a analitzar la
seua situacio i la posterior presa de decisions.

- Implicar a les families en els accords que els educadors pacten en els alumnes. La
familia i 'escola deuen actuar en la mateixa linea.

- Coneixer i utilitzar els diferents espais amb els seus materials o0 recursos.

- Fomentar, implicar i portar seguiment del reciclatge en I'escola.

- Fomentar i portar seguiment del bo Us del material i instal-lacions escolars.

3.1.- MESURES DE PREVENCIO EN ELS DIFERENTS AMBITS EDUCATIUS:

3.1.1.-ALAULA:
e ALUMNES:

- Respectar als companys i a I"adult.

- Parlar correctament, sense insults, no dir paraulotes i amb un to de veu
adequat.

- Demanar les coses amb educacio.

- Prestar atencio a I"adult.

- Respectar el turn de paraula.

- Nomenar encarregats per a fomentar |"espirit cooperatiu.

- Procurar mantindre un aspecte personal endrecat.

- Treballar i esforzar-se per a realitzar bé les tasques.

- Portar I'agenda al dia i realitzar les tasques propostes.

- Mantindre una postura adequada.

- Respectar el material d"aula tant el colectiu com lindividual i mantindre en
ordre.

- Replegar el material després del seu Us.

- Tirar els papers o el material de reciclatge a la paperera corresponent.

- Ajudar en la decoracio6 i manteniment.

- Nojugar a jocs violents, amb pilotes, etc.

- Fer els canvis de classe i d'aula en ordre i sense crits ni corregudes.

- Acudir a classe amb puntualitat.

- No estar en la classe fora de les hores sense permis especific del tutor/a.,
professor/a.

PARTICULARITATS D’'EDUCACIO INFANTIL:

- Presentacio de les zones i de cada material nou que apareix en |I"aula o fora
d’ella. Com utilititzar-lo i respectar-lo.

- Compartir els joguets amb els seus companys.

- Converses: que fer si tinc un problema, com tinc cura de la meua clase, com
jugar amb els meus companys.

- Practicar i dramatitzar situacions.

Contes i histories per la resolucié de conflictes.



Nomerar encarregats per a reforzar conductes positives.
Canviar als alumnes d’equip amb frequéncia per a aprendre a relatzionar-se
amb tots els companys/es.

PROFESSORAT:

El professorat sera puntual i deura accedir a I'aula abans que els alumnes.

Els tutor/es aprofitaran les sessions de tutoria per tal de treballar amb els
alumnes els habits de neteja i ordre. Si escau, anomenaran encarregats
d’arees i de supervisié o control visual. Setmanalment es supervisaran aquests
aspectes.

En acabar la seua classe deu de calcular sempre un periode de temps per a
gue els alumnes puguen arreplegar el material utilitzat, i supervisara I'is de les
papereres.

Tot el professorat ha de tindre clau de la classe on treballa.

En el cas de donar I'Gltima sessié abans del pati, deixara la classe tancada
amb clau.

En el cas de donar I'Gltima classe del dia: supervisara que la classe es quede
degudament ordenada: cadires i taules, ordre en general, finestres i porta
tancada.

En el cas de no tindre clau, es responsabilitzara de buscar-la i tancar-la

Tot el professorat és responsable del material, del mobiliari i de I'ls de les
aules.

En les aules que hi ha un tutor/a, aquest sera el responsable maxim de la
mateixa.

En les aules d’especialistes i desdoblaments, s’anomenara a un professor/a
com a responsable maxim.

El material que hi haja a I'aula, estara inventariat pel professor/a responsable.
Procurara que I'alumnat participe en la gestié i control d’aquest. Al final del curs
comprovara i actualitzara el material existent.
El responsable d’aula vetllara per a que aquesta es trobe en bon estat, motivant
la decoracié de la mateixa, actualitzant la informacié del suro, anomenant
encarregats entre I'alumnat i controlant I'is del material fungible.

- En el cas d’'incompliment reiteratiu de qualsevol de les normes esmentades, el/la

Cap d’Estudis sera I'encarregat de comunicar-lo a I'interessat/da.

PARTICULARITATS D’EDUCACIO PRIMARIA:

Donat que les lectures dels alumnes es tracten a la Biblioteca d’aula, cada
responsable de classe fara un inventari dels llibres que hi ha, organitzara els
sistemes de préstecs i control. Si hi hagueren llibres de lectura de diferents
professors, col-laboraran tots en el funcionament de la Biblioteca d’aula.




3.1.2.- EN ALTRES ESPAIS:

e MONITORS/ES:

- Els monitors/es dedicaran I'horari de menjador ( de 12:15h a 14:55h) a I'atencio
i dedicaci6 a I'alumnat.

- Mantindre un ambient relaxat: el menjador és també un espai de relacio i
convivencia.

- Procurar mantindre una relacio fluida, evitant els enfrontaments directes amb
els alumnes. En cas de conflicte esperar que els anims es calmen i més
endavant mantindre una conversa per tal d’arribar a acords.

- Utilitzar un to de veu adequat, evitar les dinamiques de confrontaci6 oral.

- Fomentar els habits alimentaris.

- Fomentar el bon Us dels utensilis.

- Supervisar que l'actitud dels comensals siga de respecte cap als companys/es,
els aliments i el personal de menjador i cuina.

- Crear habits higienics relacionat amb el menjador.

- Informar al tutor/a periodicament mitjancant els parts d’incidencies i entregar-
los.

- Mantindre reunions periodicament amb les Coordinadores d’Etapa per tal de
fer el seguiment del servei de menjador, patis i transport, en quant a pautes,
convivencia amb els alumnes y companys/es, necessitats organitzatives, fer
seguiment del registre d’incidéncies...etc.

- Els temps referencials dels torns de menjador: si un alumne es retarda massa,
ficar-lo en una altra taula. Comunicar al tutor/a.

e ESPAIS GENERALS:

- Respectar les instal-lacions del centre, tant exteriors com interiors (portes,
papereres, pintades en parets, etc.). ( Veure Fons instal-lacions)

- Utilitzar correctament les diferents papereres (paper i alumini).

- Tractar d’ utilitzar el W.C. abans d’entrar a classe, per tal d’evitar anar durant
les sessions de treball.

- Evitar les paraules malsonants i insults.

- Evitar les agressions entre companys/es (tant de paraula com de fet), aixi com
'animacié a aquestes.

- Enles entrades i eixides a I'edifici, controlar el to de veu, evitant molestar a la
resta de persones que estiguen treballant en les diferents dependeéencies.

- Fer les entrades i eixides a I'edifici sense correr i en especial cortesia cap a les
demés persones, especialment als menors d’edat.

- Acudir a classe de manera immediata en escoltar el so o la veu corresponent.

- En els diferents moments i espais de la jornada en els que els alumnes
estiguen baix la vigilancia dels monitors/es (patis, menjadors, bus...), aquestos
seran la maxima autoritat. En cas de possible disconformitat, es tractara la
situacio posteriorment amb el tutor/a.

- Al pavelld, no es podra entrar en menjar o beguda.

- Els pots de beguda sols es podran consumir al pati de I'ESO.

- Cadascu ha de ser responsable de la seua roba, evitant les pérdues de la
mateixa.



Acabant la jornada, a I'eixida de les classes, les motxilles dels alumnes/as que
no utilitzen el bus, es deixaran baix les escales del pati dels arbres, bé al
porxe, bé al banc d'obra.

HALLS | ACCES A L’EDIFICI:

Utilitzar les entrades i exides principals de cada edifici tal com esté indicat.
Evitar els corredors interns en els canvis de classe o per a qualsevol
desplagament.

Els halls son zones de pas, i no de permanéncia.

El professorat vetllara per a que el hall de la seua zona siga un espai net,
ordenat, decorat i agradable. En tot cas les etapes poden anomenar
responsables d’aquests espais.

BANYS:

Fer un Us correcte dels W.C., respectant la intimitat d’aquest espai i atenent al
manteniment de la higiene i neteja.

Utilitzar el paper correctament.

Tirar els papers dins de les papereres.

Buidar la cisterna.

Tancar I'aixeta després de la seua utilitzacio.

Rentar-se les mans abans de menjar.

Rentar-se les mans després de fer les seues necessitats.

Respectar i complir els horaris dels banys. Evitar anar en horari de classe.
Fer un Us correcte de les portes, llums ...

No jugar amb l'aigua.

PATI:

Acceptar les indicacions del monitor.

Mantindre I'entorn net.

No llancar terra, ni objectes per l'aire.

Respectar els espais destinats a I'is de jocs de balons o bé a I'Us de jocs més
tranquils.

Per la utilitzacioé d'alguns joguets (patins, trompes...) caldra parlar en el tutor/a
per determinar el seu Us.

Acceptar les normes de joc.

Cuidar i respectar la Natura.

Evitar jugar a jocs bél.lics, agressius o bruscs.

Els monitors no es faran responsables de la perdua o de la deterioracio del
joguet.

Replegar els joguets personals i responsabilitzar-se d’ells després del seu Us.
No jugar amb l'aigua.

MENJADOR:

Les entrades i eixides del menjador es faran per I'exterior de I'edifici.

Assistir puntualment al torn de menjador.

Respectar el torn d’encarregats.

Col-laborar amb l'encarregat/da de taula a retirar els diferents recipients i
utensilis.



= Rentar-se les mans abans d"entrar.

- Mantindre ordre i neteja en la taula i el menjador.

- Respectar les indicacions dels monitors/es.

- Mantindre un to de veu adequat.

- Menjar de forma endrecada.

- No tirar el menjar.

- Mostrar una actitut positiva cap a l'aceptacio dels sabors.

- Mantindre una postura adequada.

- Utilitzar adequadament els utensilis.

- Torcar-se la boca després de menjar.

- Alimentar-se de forma equilibrada.

- No entrar amb begudes de la maquina.

- No traure aliments fora del menjador.

- Menjar de forma relaxada, dins del torn que correspon.

- Evitar acumulacions de persones en els contenidors i carros en el moment
d’eixir.

e AUTOBUS:

- Complir els horaris de les parades.

- Mantindre’s assegut correctament.

- No menjar ni beure dins l'autobus.

- Respectar la infraestructura del transport.

- Respectar als companys, conductor..

- Respectar les indicacions dels monitors/es.

o ACTIVITATS EXTRAESCOLARS FORA DE L'ESCOLA:

NORMES GENERALS:

- Les normes han de ser enteses i respectades per tothom, i seran aplicades pel
professorat o treballador responsable, a qui correspon assegurar el normal
funcionament de les activitats.

- En els casos que es trameta |"activitat a a través de una Agéncia o similar, el centre
no es fa responsable dels incompliments de contracte amb ella.

- En el cas d’organitzar activitats per a financar alguna eixida la recaudacié es
destinara exclusivament per als alumnes que hi participen.

- En cas de que un alumne es done de baixa de | “activitat, faltant 20 dies o menys
per a la seua realitzacid, I'escola aplicara a les families la despesa establerta per
'agéncia o intermediari , per tal de no perjudicar a la resta dels alumnes.

- Esta prohibit el consum de begudes alcoholiques, o de qualsevol altra droga.

- Esta prohibit el consum de tabac, tant en I' autobds, com en altres llocs publics.

NORMES ESPECIFIQUES:

- Horaris i puntualitat: Es necessari que es respecten els horaris establerts.

- Allotiaments: Les instal-lacions tenen normatives propies, que soén d'obligat
compliment. Cada grup d’alumnes que ocupe una habitaci6 sera responsable
d’abonar el cost dels desperfectes ocasionats.

- Transports: L'Gs de transports col-lectius requereix una actitud civica. Es important
romandre ben asseguts per la seguretat personal o d' altres.



- Temps lliure: El responsable sera informat. Es recomana anar en la companyia del
propi grup, ja que pot servir d'ajuda en cas de necessitat.

- Incompliments de les normes: Si s’altera el compliment de les normes, el
responsable de la activitat prendra les mesures adequades inclés realitzar I'expulsié
de l'alumne/a. En el cas que aixi féra, les despeses de retorn al seu domicili seran per
compte dels responsables familiars.

- Autoritzacions i _documentacié: En aquests tipus dactivitats és imprescindible
aportar la documentacié que sol-licite el responsable/s. En cas de que I'alumne no
estiga en condicions fisigues adequades (acidentat, madalt, etc.) no podra assistir a
aguest tipus d’activitat.

3.1.3.- EN LA FAMILIA :

NORMES PEDAGOGIQUES:

- Considerem fonamental establir una bona relacié dialectica i de comunicacié entre
les families, els professors i 'alumnat. Per tant, recordem a les families la importancia
que té assistir a les reunions generals d’avaluacio, on el/la tutor/a, a més de repartir el
butlleti informatiu de l'avaluacié dels alumnes, tracta i informa de temes molt
importants en la progressio del grup i de I'escola en general.

-Tanmateix considerem obligatoria I'assisténcia a les convocatories d’entrevistes
personals que el/la tutor/a convoca a cada familia.

NORMES D'AUTOBUS:

- A principi de curs se li donara a cada familia el recorregut de I'autobus que utilitze.

- Cada alumne/a o familia ha d’ estar en la seua parada cinc minuts abans de I'hora
indicada tant pel mati com per la vesprada.

- En cas de produir-se alguna incidéncia o canvi es imprescindible contactar amb el
monitor o centre.

- Quan la persona habitual que arreplega I'alumne/a canvi, la familia ho notificara
abans de les 15 h. de la vesprada a Secretaria.

NORMES PER A MEDICAMENTS:

- De no ser totalment imprescindible per prescripcié facultativa, no es donaran cap
tipus de medicament als alumnes, en tot cas, quan un alumne/a necessite algun
medicament, caldra portar I'Informe médic o P10 oficial.

NORMES PER A LA ROBA:

- S’aconsella que la roba dels alumnes estiga marcada amb el nom de manera clara i
visible. No assenyalar amb inicials.

NORMES PER A AL-LERGIES DIETES O REGIMS:

- En cas que algun alumne/a necessite portar un régim especial per prescripcié
medica caldra aportar Informe medic a I'escola.



NORMES DE PUNTUALITAT:

- Per aquells alumnes que no utilitzen el servei d’autobus, les families hauran d’'arribar
amb puntualitat tant a I'entrada com a l'eixida. En cas de reincidencia continua es
parlara amb la familia per a resoldre el cas.

- Les portes del Centre s’obrin a les 8:45h i es tanquen a les 9:05h del mati, i a les
14:05h i 15.05h al migdia. Els alumnes, de totes les Etapes, que arriben en retard
seran atesos pel professor/a de guardia.

- A partir de les 17:10h els alumnes que no hagen seguts arreplegats per la familia, es
guedaran amb una persona responsable del centre, amb el seu cost addicional.

- En el cas que un germa major es tinga que fer responsable, caldra que la familia
porte un consentiment signat.

CANALS DE COMUNICACIO:

Donat que al llarg d’'un curs escolar poden sorgir diferents dubtes, problemes o
preguntes entre les families i el mén de I'escola, us aconsellem seguir els seguents
canals de comunicacié en funcio del tipus de consulta que vulgueu fer.

Recomanem que sempre s'inicien les consultes pel grad inicial, ja que d’aquesta
manera estarem parlant amb la persona relacionada directament en la questio. Si es
donara el cas que no estiguéreu satisfets amb la resposta donada podreu continuar
I'escala del canal.

Assumptes Economics: Administrador = Secretaria = Consell Escolar.

Assumptes de Transport: Secretaria = monitor/a = tutor/a = Direcci6 = Consell

Escolar

Temes Pedagogics: tutor/a - professor/a - Coordinador/a > Cap d° Estudis>

Direccié = Consell Esc.

Assumptes de Menjador: tutor/a - Coordinador/a menj. >monitor/a - cuinera >

Direccié = Consell Esc.

Temes de Gabinet Psicop: tutor/a -> Psicopedagoga - Direcci6 > Consell

Escolar

Act. Complementaries: Coordinador/a Compl. = Administrador ->  Direcci6 >

Consell Escolar

Altres assumptes: tutor/a - Coordinador/a - Cap d” Estudis ->  Direccio >

Consell Escolar



4.- COMPORTAMENTS PROBLEMATICS AL CENTRE | CATALOGACIO DE LA
EALTA:

Al llarg dels anys hem pogut comprovar que els compartaments més
habituals al nostre centre son els seglents, els quals estan ordenats de menor a
major gravetat de la falta :

- Falta de puntualitat a primera sessio del mati. (SIMPLE).

- Falta de puntualitat entre classes. (SIMPLE).

- Actituds disruptives durant les explicacions d’'un area o en activitats d’aula. (SIMPLE)
- Actituds passives i de desinterés total dins de l'aula. (SIMPLE).

- No col-laborar en treballs grupals de classe o en altres tasques organitzades. (LLEU).

- Us inadequat del material com( (material fungible d’aula, taules, suros...). (LLEU -
GREVU).

- Us inadequat del material ali¢é (de companys). (LLEU — GREU).
- No portar material adient de les assignatures. (SIMPLE).
- No respectar els espais de pas ( corredors, entrades i eixides de I'edifici). (SIMPLE).
- No respectar les instalacions. (SIMPLE — LLEU).
- Menijar i beure de forma reiterada en les aules.
- Escopir reiteradament a l'aula, corredor i escales.
Embrutar de forma deliberada o negligent les dependéncies del centre.
Jugar a llancar objectes....
- Falta d’ordre i neteja de les instal-lacions (Patis, aules, corredors, WC). (SIMPLE).
- No respectar les normes de activitats extraescolars i eixides. (LLEU — GREU).

- Absentisme escolar ( Retards, pelar-se les classes, faltes no justificades). (LLEU —
GREU).

- Us de mobils, MP3, reproductors d'imatge i/o de musica, game boy, etc durant les
classes, patis 0 sense el permis del adult. (LLEU — GREU).
- Falta de respecte als companys/es: (LLEU — GREU — MOLT GREU).
- Insults, malnoms, humiliacions a companys/es. (
- Espentades, colzades, “collejas” a companys/es. Visibles o no per ['adult.
- Faltes de respecte als adults: (LLEU — GREU — MOLT GREU).
- Contestar malament. Gestos despectius.
- Paraules malsonants com a reaccié a un fet determinat.
- No assumir una instruccié / manament.
- Reaccions desmesurades davant una cridada d’atencié.
- Intent d’agressio o agressié a companys/es i cap a un adult. (GREU — MOLT GREU).
- Retindre a un company/a en un espai, en contra de la seua voluntat. (GREU — MOLT
GREVU).
- Falsificacions: (GREU — MOLT GREU).
- De justificants familiars.
- Signatures de controls.
- Falsejar o manipular arguments de professors, monitors/es o qualsevol altre
treballador del Centre.
- Copiar en controls, proves o treballs de contingut curricular.
- Enganys amb materials o jocs personals d’altres companys/es. (LLEU).
- Sostraccions. (LLEU — GREU).
- Eixir del Centre sense autoritzacio en hores d’esplai ( patis). (LLEU — GREU).
- Us inadequat del contingut d’Internet, missatges, fotos, falta de respecte a la
privacitat. (GREU — MOLT GREU).
- Consum o trafec de substancies nocives. (GREU — MOLT GREU).
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5.- MODEL D’ACTUACIO DAVANT INCIDENCIES SIMPLES:

El nostre Pla de Convivencia i el Reglament de Regimen Intern, consideren
incidencies comuns, les conductes que, per interferir en el desenvolupament normal
de I'activitat escolar, han de ser reconduides, pero no tenen la suficient gravetat per a

ser qualificades com a faltes.

Correspondra actuar_immediatament, al mateix professor/a, monitor/a davant del
qgual s’ha produit el fet. Ell sera qui adopte les mesures o actuacions que considere i
que poden servir com atenuants de la infraccié o fins i tot fer que desaparega.
Sempre es comunicara al tutor/a i aquest a la familia en el moment oportu.

En la distinci6 de les incidencies comuns o simples i les faltes lleus hi ha

un aspecte que el podem considerar clau: la reiteracio i el no fer cas als avisos de

rectificar la conducta.

POSSIBLES ACTUACIONS:

- En_cap cas aquest comportara I'expulsio
de l'aula.

- Raonament amb I"alumne.

- Realitzacié de tasques complementaries.

- Neteja de materials i d'instal-lacions
embrutades.

- Nova ubicacié de l'alumne/a a I'espai on es
troba.

Demanar disculpes.

Justificar el retard.

Nota negativa a I'assignatura.

Perdua d’algu dret (pati, activitat
gratificant...).

Recuperar classes perdudes.

Reposicié dels materials.

Tutories individuals o grupals.

Mediacio entre els membres implicats.**
Implicar a les families mitjacant un
compromis escrit (reiteracio)

** Consultar proposta de mediacio pg: 18
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6.- MODEL D’ACTUACIO DAVANT ALTERACIONS LLEUS:

Possibles membres que poden intervindre segons el tipus d’incidéencia:
- Professorat.

- Professor + Tutor.

- Tutor + Cicle.

- Tutor + Etapa.

6.1.- Recull d’informacié sobre el fet.

Es tracta de recollir tota la informacié respecte del fet. Aquesta informacié deura

contenir al menys els aspectes seglents:

- Els antecedents i consequents de la situacio.

- Si l'alteracié de la convivéncia en questio es produeix de manera generalitzada o
parcial.

- En quines situacions

- Amb quines persones.

- Si es tracta d’un fet puntual i aillat.

- La gravetat del mateix ( intensitat, caracteristiques...)

Sempre s’informara per escrit a les families

6.2.- Pronostic inicial de la situacié davant del fet.

Caldra indicar si es tracta d'una alteracié produida per disfuncions del mateix procés
d’ensenyament-aprenentatge, per factors de tipus familiar, socioambiental,
psicologics, marginalitat...etc.

6.3.- Proposta de mesures i/o actuacio.

- Mesures individualitzades amb I'alumne/a o alumnes que han alterat la convivencia

escolar.

- Mesures col-lectives amb el grup o grups d’alumnes afectats.

POSSIBLES ACTUACIONS:

- Raonament amb I"alumne.

- Demanar disculpes.
- Justificar el retard.

-Realitzacié de tasques complementaries.
- Neteja de materials i d'instal-lacions
embrutades o reposicio.

- Nova ubicacio6 de I'alumne/a a |'espai on es
troba.
- Nota negativa a I'assignatura.
- Recuperar classes perdudes.

- Tutoria individual i/o grupal.

- Taller d’habilitats socials.

- Exercicis i tecniques de relaxacio i
autocontrol

- Utilitzar 'assemblea de classe com a
mediacio.

- Mediacio entre els membres implicats.

- La reiteraci6 en relacié als mobils, MP3...
suposara la retirada de I'objecte, per part
de l'adult.

- Perdua d"algu dret (pati, activitat
gratificant...).

- Programes de desenvolupament de
l'autoestima

- Programes de desenvolupament de
'empatia.

- Programes especifics ( de mediacio
escolar, altres)

- Altres d’estils organitzatius general, de
revisio dels agrupaments, organitzacio de
suports i reforcos especifics, d’ordre
curricular...etc.

- Es podra traure de classe amb el
professor de guardia, sempre amb
tasques.
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6.4.- Comunicaci6 a les parts implicades.

Es deura comunicar a la familia o families implicades tota la informacio recollida ,el
pronostic inicial de la situacio, les mesures i/o actuacions d’estil pedagogic que es
proposen en cada cas, aixi com les de col-laboraci6 i/o suport que calga precisar per
part de la familia.

El Decret de drets i deures dels alumnes/ de les alumnes considera que son faltes
lleus:

a) Actes injustificats reiterats que alteren el normal desenvolupament de l'activitat
escolar.

b) Retards injustificats reiterats al incorporar-se a I'activitat escolar.

c) Abseéncies injustificades reiterades a les activitats academiques.

d) Deteriorament lleu i negligent, per Us indegut, de les dependeéencies i materials
del Centre, aixi com d’objectes i pertinences d’altres membres de la comunitat
educativa.

e) Actes d’'indisciplina, falta de respecte, injaries i ofenses no greus als membres
de la comunitat educativa.

f) Agressions fisiques lleus entre alumnes, amb especial ponderaciéo de les
circumstancies, edats, llocs i contextos en que es produiren.

El Decret de drets i deures de I'alumne no contempla la suspensié del dret
d’assisténcia a classe, és a dir, I'expulsié del centre com a sanci® per a les
faltes lleus.

EN CAS DE TRAURE L'ALUMNE/A DE L’AULA:(Intentar evitar i no abusar
d’aquest tipus de sancio).

Les faltes lleus que comporten eixir de classe seguiran el segiient procediment:

1. El professor/a que expulse enviara al Delegat/da o a qui crega oportd a buscar al
professor/a de guardia que estara a la sala de professors o al menjador de
professors. El professor/a de guardia anira a classe i traura a I’ alumne/a expulsat.

2. Sempre que un alumne/a siga tret haura de dur un treball especific de I'assignatura
per a realitzar a la Sala de Professors (copiar, fotocopia amb exercicis...) que el
professor/a responsable de la sancio haura de supervisar en finalitzar la classe.

3. El professor responsable de ['expulsi6 de I‘alumne haura de registrar
informaticament I'incidéncia.

4. De tot aquest procediment sera informat el tutor/a i el/la cap d’estudis.
5. Quan un alumne acumule quatre faltes lleus, siga directament, siga per acumulacio
d’infraccions simples, el tutor/a amb el cap d’estudis complimentara el part

d’amonestacions per falta greu. Es demanara que s’hi persone I'alumne/a, s’'informara
a la familia i es donaran les instruccions pertinents.
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7.- MODEL D’ACTUACIO DAVANT ALTERACIONS GREUS | MOLT GREUS

Possibles membres interns del centre que poden intervindre segons el tipus
d’incidéencia:

- Professor.

- Profesor + Tutor.

- Tutor + Cicle.

- Tutor + Etapa.

- Tutor + Psicopedagoga + 1 membre del CCP.

En el cas de comunicar |la falta a organismes oficials els membres que poden
intervindre seran :

CCP, Psicopedagoga, Servei Psicopedagog municipal, Professor/tutor, equip
educatiu del grup, Psicopedagog de la Direccié Territorial de Cultura, altres
professionals, assistents socials...

Es tracta d'una intervencié sistematica i estructurada amb l'alumnat en casos de
violéncia escolar, contrastada, documentada i que inicialment siguen constitutives de
falta greu o molt greu.

7.1.- Accions:

7.1.1.- Cateqoritzar la Incidencia.

Es tracta de categoritzar el tipus d’incidéncia i establir un perfil psicosociopedagogic
de l'agressor/a. ( veure Decret anomenat anteriorment, on es parla de mesures
cautelars, expedient disciplinari...):

- Anamnesi/ historial: antecedents, consequents, variables contextuals, accions
posades en marxa...

- Factors personals: egocentrisme, impulsivitat, empatia, fracas escolar, autoestima,
addiccions, habilitats/déficits socials, inhibidors/activadors de la conducta violenta...)

- Factors psicopatologics: trastorns (de la conducta, del control dimpulsos,
adaptatius...).

- Factors familiars: maltractament intrafamiliar, estils educatius familiars,
comunicacio...etc.

- Factors escolars: eficacia del Reglament de regim intern, existéncia / aplicabilitat de
les normes de convivencia del centre, carencies i/o absencia del pla d’atenci6 a la
diversitat, canals de comunicacio entre tots els membres.

- Factors socioculturals: estereotips culturals de referéncia, pertinenca a minories,
influéncia i habits de comunicacié, TV, internet, revistes...
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7.1.2.- Mesures d’intervencié educativa.

Mesures que reduisquen al maxim la probabilitat d’'incérrer en accions antisocials i
gue afavorisquen la seua socialitzacio, tallers especifics d’habilitats socials,
d’autocontrol, d’'intel-ligéncia emocional, de recuperacio de l'autoestima, etc. Incloses
en el Pla d’acci6 Tutorial, en el Pla d’Atencio a la Diversitat.

Les mesures poden desenvolupar-se de manera individualitzada (treballant Unicament
amb l'agressor/a), de manera grupal (grup-classe, xicotet grup, grup dalumnes
disruptius, etc.) o de manera mixta (treballant amb I'agressor/a i paral-lelament amb el
grup i/o familia).

7.1.3.- Mesures de suport externes al centre amb altres administracions i institucions.

7.2.- Elaboracio d’un Informe Individualitzat

De tot I'anterior s’elaborara un informe individualitzat que reculla els tres tipus de
mesures proposades anteriorment i accions de continuacié i/o seguiment. Amb tot
aixo s'informara degudament als pares/ mares o tutors/es i a 'administracié educativa
per al seu trasllat a I'Observatori de la convivencia. Aquest informe sera confidencial.

Es consideren actes greus:

a) Els actes d'indisciplina, injuria i ofensa greus contra els membres de la
comunitat educativa.

b) Les agressions fisiques greus.

c) La suplantaci6 de la personalitat en els actes de la vida docent.

d) La sostraccid, ocultacié i falsificaci6 de documents academics o altres
pertinences.

e) La incitacié sistematica a actuacions greument perjudicials per a la salut i la
integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

f) Trencar o danyar, intencionadament o per actitud negligent, danys greus en els
locals, materials, objectes, documents del Centre o en els objectes que
pertanyen a altres membres de la comunitat escolar.

Si la falta greu es comet a l'aula durant la classe, I'alumne sera privat del dret a
romandre a l'aula i sera conduit directament al/la Cap d’Estudis i/o Direccié. El/lLa Cap
d’Estudis avisara al tutor/a perqué immediatament es pose en contacte amb la familia.
Es concertara una entrevista entre el tutor/a, el/la cap d’estudis, el professor/a
responsable de 'amonestacio i la familia de I'alumne/a.

Les faltes greus poden derivar de I'acumulacié aproximada de quatre amonestacions
lleus o directament quan la infraccié comesa per I'alumnat es considere com a tal.

La falta greu comportara que la Direcci6 done les ordres perquée Ss'inicie el
procediment legal que se’'n derive i fins i tot de forma cautelar pot suspendre
'alumne/a del dret d’assisténcia.

Aquesta sancié no implica la pérdua d’avaluaci6 i pot comportar la realitzacio
de determinades activitats o tasques en el domicili de 'alumne/a, sota la
supervisio del tutor/a o del professor/a.
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Es consideren faltes molt greus

a) Sostraccio de bens i objectes que pertanyen a altres membres de la comunitat
educativa.

b) Introduccié i consum de substancies nocives al Centre.

c) Actes d’indisciplina, injaria i ofensa molt greus contra els membres de la
comunitat educativa escolar.

d) Agressio fisica greu contra membres de la comunitat educativa.

e) Suplantacié de la personalitat en els actes de la vida docent i la sostraccio,
ocultacio o falsificacié dels documents academics.

f) Incitaci6 sistematica a actuacions greument pernicioses per a la salut i la
integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

g) Causar danys molt greus en els locals, materials i documents del Centre o als
objectes que son d’altres membres de la comunitat educativa.

h) Reiteracio de faltes greus en nombre superior a tres.

i) El 40% d’abséncies injustificades en cada assignatura en una avaluacio sera
considerada una falta molt greu

L'acumulacié de tres o més faltes greus es considerara com a molt greu. També sera
considerada falta molt greu una falta greu en que concorreguen circumstancies
extremes.

Les faltes molt greus tenen el mateix format de part i comporten la mateixa
complimentacio que les greus.

Si la falta es considera molt greu es pot perdre el dret a I'avaluacio continua. Sols es
tindra dret a les proves finals que s’establiran a aquest efecte.

A més de la suspensié del dret d'assisténcia al Centre, es poden estudiar altres
mesures que anirien des del canvi de grup fins a la inhabilitacié per a cursar estudis al
centre durant el temps que resta per a la finalitzacié del curs escolar. També, la
inhabilitacio per a cursar estudis definitivament en el Centre.

Les faltes greus i molt greus poden comportar I'obertura d’'un expedient disciplinari
gue sera instruit per qui designe la direcci6 del Centre.

En I'obertura d’aquest expedient es consideraran circumstancies atenuants (Article 33):

- La confessio voluntaria de la falta abans que se n'assabente la direccié del
Centre.

- No haver estat objecte de sancions durant la vida académica.

- La reparacié dels danys causats, fora de I'horari de classe, efectuada abans
gue es resolga I'expedient.

- La peticid6 publica d’excuses, considerades com a suficients, en els casos
d’injaries, ofenses, agressions i alteracio del desenvolupament de les activitats
del Centre.

- No haver-hi intencié de causar el perjudici tan greu que s’ha ocasionat.

S’hi consideraran circumstancies agreujants:

- Quan la falta greu o molt greu es realitze contra una persona en la qual
concorreguen situacions com ara: minusvalidesa psiquica o fisica, recent
incorporacio al Centre, motius religiosos, racials, agressions contra la llibertat
sexual de les persones, acacament dins i fora del Centre...

- L’acumulacio de tres faltes greus en un mateix curs escolar.
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= La publicitat en la comissio de la infraccid.

- El fet de cometre la falta en grup o mitjancant una planificacio previa.
- Laincitaci6 o I'estimul a una falta col-lectiva.

- La premeditacio.

La concurrencia d’'una o més circumstancies atenuants o agreujants (Article 35) €s
tindra en compte en la instruccié i la resolucié de I'expedient per tal d’elevar o de
disminuir la qualificacio de la falta, i en consequéncia, la sancié corresponent.

La comissi6 de la falta fora del recinte escolar en activitats escolars complementaries

(Article 36): activitats extraescolars, la utilitzacié dels mitjans de transport, etc., no sera
inconvenient perque s’aplique tot que s’ha dit anteriorment.

8.- MODEL D’ACTUACIO DAVANT ACACAMENT ESCOLAR O BULLYING

Membres a intervindre: CCP + Psicopedagoga i/o Tutor/a — PLA PREVI.

8.1.- Actuacions immediates de caracter urgent.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement exprés d’'una
situacié d’'intimidacié o acagament sobre algun alumne/a o considere I'existencia
d’indicis raonables, ho posara immediatament en coneixement d’'un professor/a, del
tutor/a de I'alumne/a, de I'orientador/a del centre i a I'equip directiu.

L’equip directiu fara una primera valoracio del fet i tant si es confirma com si no, la
situacié sera comunicada a la familia de I'alumne “agressor/a i de la victima”.

Totes les actuacions realitzades seran recollides en un informe escrit ( es pot utilitzar
els models de plantilles del PREVI).

8.2.- Actuacions posteriors si es confirma la intimidacié i acacament entre
alumnes.

Les actuacions estaran coordinades per l'equip directiu, amb el suport de
I'orientador/a del centre i si fa el cas, el tutor/a de I'alumne. Les diferents actuacions
poden ser simultanies.

Prévia valoracid, adoptar mesures dirigides a evitar la continuitat de la situacid, entre
elles:

- Mesures de suport directe a I'alumne/a afectat ( victima de I'acagament/ intimidacio).
- Revisié urgent de la utilitzacio d’espais i temps del centre ( mecanismes de control).
- Aplicacié del reglament de régim intern, tenint en compte la possible repercussio
sobre la victima.

- Segons el cas, posada en coneixement i denuncia de la situacioé en les instancies
corresponents.

- Comunicacio a les families dels alumnes implicats ( victima i agressor/a).

- Comunicacié als equips de professors/es de l'alumne i altres professors/es
relacionats.

- Comunicacié a un altre personal del centre, si s’estima convenient ( monitors/es,
conserge...).

- Comunicacié a I'lnspector/a del centre i altres instancies externes al centre segons
la valoracio inicial ( socials, sanitaries i judicials).
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8.3 Pla d’Actuacio.
El/la cap d’estudis coordina la confeccio del document

8.3.1.- Amb la victima:

- Actuacions de suport i proteccidé expressa o indirecta a través de programes i
estrategies especifiques.

- Possible derivaci6 a servicis externs.

8.3.2.- Amb el/la agressor/a:

- Actuacions en relaci6 amb l'aplicaci6 del Reglament de regim intern.( L’equip
directiu).

- Programes i estrategies especifiques de modificacio de conducta i ajuda personal.

- Possible derivacio a servicis externs ( socials, sanitaris).

8.3.3.- Amb els companys més directes dels afectats/des:
- Actuacions dirigides a la sensibilitzaci6 i el suport entre companys/es.

8.3.4.- Amb les families:

- Orientaci6 sobre indicadors de detecci6 i intervencié. Pautes d’'actuacio.
- Informacié sobre possibles suports externs.

- Seguiment del cas i coordinacié d’actuacions entre familia i centre.

8.3.5.- Amb els professors/es:
- Orientaci6 sobre indicadors de deteccio i intervencié i pautes d’actuacio.

8.3.6.- En el Centre:
- Actuacions amb els alumnes i les families de sensibilitzacid, prevencio, suport a les
victimes i la no tolerancia amb I'acacament i la intimidacio

8.4.- Seguiment del Pla d’Actuacio.

- Es mantindran les reunions individuals que es consideren necessaries amb els/les
alumnes afectats, les seues families, i es valoraran les mesures adoptades.

- Es considerara la possibilitat d’aplicar-hi gliestionaris de recollida d’informacio.

- La comissio de convivencia sera informada i podra ser requerida.

- L’inspector del centre sera informat en tot moment pel director/a, i hi quedara
constancia escrita de totes les actuacions desenvolupades.

9.- SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PLA DE CONVIVENCIA:

A principi de cada curs escolar es programaran les activitats a realitzar corresponents
a les diferents etapes. Aquestes s’incorporaran a la programacio general anual.

Trimestralment i a final de curs es far4 el seguiment i avaluacid6 d'aquest Pla
incorporant les modificacions pertinents.

10.- CONCLUSIONS GENERALS:

Per altim, pretenem que el nostre Pla de Convivéncia siga un document obert, flexible
i que done la possibilitat a tots els membres i ambits de |"escola d’intervindre i ser
particips en la seua posada en practica.
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ANNEX PROPOSTA DE MEDIACIO EN LA RESOLUCIO DE CONFLICTES

FASES OBJECTIUS ESTRATEGIES
- Escolta activa
- Facilitar el dialeg. - Expressar interés
- Controlar dinamiques -Respectar les demandes de
1. Facilitar i destructives. I'altre
millorar - Reconeixer els interessos de - Recerca de punts en comu

la comunicaci6

I'altre.
- Aclarir el significat emocional del
conflicte.

- Exposar les diferents
visionss i temors

2. Clarificar " , - Contrastar les diferents
. - ldentificar I'estructura del .
I'origen, . versions del problema
. conflicte . )
estructura i - analitzar el conflicte
. - Controlar els elements
magnitud del o . : globalment
. subjectius en la visio del conflicte
conflicte
- Despersonalitzacio
- Abordar les diferencies,
. sense fer malbé a ningu
3. Centrar el - Concretar els problemes i ng
- Centrar-se en els interessos
problema separar-los de les persones

i buscar accords

- Contrastar interessos

i no en les postures
- Perfilar les necessitats
basiques de l'accord

4. concretar i
centrar-se

en alternatives
de resolucio

- Recerca de possibles accords

- Negociar accords

- Evitar altres consideracions
al marge del conflicte

- Establir termini d’execucié
- Constancia per escrit dels
accords

5. Avaluar les
estrategies,
processos i
resultats

- Examinar els procediments
emprats, tipus d’accords i el seu
compliment

- Contrastar el tipus d’accord
entre les parts

- Contrastar el tipus
d’estrategies

- Verificar el grau
d’acompliment
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12.- QUADRE RESUM D’'ACTUACIO

CONDUCTA PROBLEMATICA

CATALOGACIO

RESOLUCIO

RESPONSABLES

- Falta de puntualitat primera sessié de classe.
- Falta de puntualitat entre classes.

- Actituds disruptives en explicacions i activitats
d aula.

- Actituds passives/desinteres en aula.

- En cap cas comportara l'eixida de
I'aula.

- Anar amb professor de guardia

- Justificar el retard.

- Implicar a les families.

professor/a, monitor/a davant
del qual s’ha produit el fet. Ell
sera qui adopte les mesures 0
actuacions que considere i que
poden servir com atenuants de

- No portar el material de les assignatures. SIMPLE - Raonament amb I"alumne. . la infracci6 o fins i tot fer que
- No respectar els espais de pas (corredors, entrades - Realitzacié de tasques complementaries. | desaparega. Sempre es
e eixides de I edifici). - Neteja de materials i d'instal-lacions comunicara al tutor i aguest
- Falta d”ordre i netetja de les instal.lacions (patis, embrutades. , ] _ ala familia en el moment
aules, corredors, WC). - Nova ubicacio6 de I'alumne/a a I'espai on oportd.
es troba.

- Demanar disculpes.

- Nota negativa a la asignatura.

- Perdua d"algu dret (pati, activitat

gratificant...).

- Recuperar classes perdudes.

- Reposici6 dels materials.

- Tutorias individuals o grupals.

- Mediaci6 per a resolucio del conflicte
- No respectar les instalacions.
- Menjar o beure de forma reiterada en les aules.
- Escopir reiteradament en aula, corredors i escales. SIMPLE — Segon la catalogacio es resoldra com a
- Embrutar de forma deliberada les dependencies del LLEU SIMPLE o LLEU.

centre.
- Jugar a llancar objectes.
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- No col.laborar en treballs grupals de classe o tasques

- Es podré traure de classe amb el
professor de guardia sempre amb
tasques.

- Raonament amb "alumne.

-Realitzaci6 de tasques complementaries.
- Neteja de materials i d’instal-lacions
embrutades o reposicio.

- Nova ubicacio6 de I'alumne/a a I'espai on

Professorat.

Professor + Tutor.

Tutor + Cicle.
Tutor + Etapa.

organitzades. LLEU estroba.

- Enganys amb materials o jocs personals daltres -- Demanar disculpes.

companys/es. - Justificar el _retard. _
- Nota negativa a la asignatura.
- Perdua d"algu dret (pati, activitat
gratificant...).
- Recuperar classes perdudes.
- Assemblea de classe
- Mediaci6 per a resolucié de conflicte
- La reiteracio en relacio als mobils,
MP3... suposara la retirada de I'objecte,
per part de I'adult.

- Sostraccions.

- Eixir del centre sense autoritzacié en hores d’esplai

(patis).

- Us inadequat del material comu (material fungible,

taules, suros...). LLEU — GREU | Segon la catalogaci6 es resoldra com a

- Us inadequat del material d"altres.

- No respectar les normes de les activitats extraescolars i
eixides.

- Absentisme escolar (retards, pelar-se les classes, faltes
no justificades).

- Us de mobils, MP3, reproductors de musica, game-boy,
etc, durant les classes o sense permis del adult.

LLEU o GREU.
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- Falta de respecte als companys/es.

- Insults, malnoms, humiliacions a companys/es

- Espentades, colzades, “collejas” a companys/es.
Visibles o no per ["adult.

- Falta de respecte als adults.

Professor.
Profesor + Tutor.
Tutor + Ciclé.
Tutor + Etapa.

- Contestar malament, gestos despectius. LLEU — GREU _
- Paraules malsonants com a reaccié a un fet — MOLT GREU Tutor + Psicopedagoga
determinant. + 1 membre del CCP
- No assumir una instruccié o manament.
- Reaccions desmesurades davant una cridada
d atencié.
Es podra aplicar qualsevol mesura
- Intent 0 agressié a companys/es i cap a un adult. anterior combinant-la amb ["intervencio
- Retindre a un company/a en un espai, en contra de individual i/o grupal junt a Gabinet. En el cas de comunicar la
la seua voluntat. falta a organismes oficials els
- Falsificacions: Es podréa expulsar del centre, sense | membres que poden
- De justificants familiars gue impligue la péerdua d’avaluacié i | intervindre seran :
- Signatures de controls pot comportar la_realitzacié de
- Falsejar o manipular arguments de professors, determinades activitats o tasques en | - CCP- Psicopedagoga-
monitors/es o qualsevol altre traballador del GREU —MOLT | ¢ domicili_de l'alumne/a, sota la | Professor/tutor- equip
centre GREU supervisi6 del tutor/a o  del | educatiu del grup.
- Copiar en controls, proves o treballs de professor/a. -Servei Psicopedagog

contingut curricular.

- Us inadequat del contingut d’Internet, missatges,
fotos, falta de respecte a la privacitat.
- Consum o trafec de substancies nocives.

En cas necessari consultar el Pla de
Convivéencia. ( Pg: 13-17)

municipal

- Psicopedagog de la
Direcci6

Territorial de Cultura,
- Altres professionals,
assistents socials...
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